
 

ประกาศธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
เรื่อง การรับสมัครบุคคลภายใน และบุคคลภายนอกเพ่ือเปนผูชวยพนักงานลูกคาสัมพันธ ปบัญชี 2569 

----------------------------------------------------- 
  

         ดวยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) จะดําเนินการสรรหาคัดเลือกบุคคลภายใน 
และบุคคลภายนอกเพื่อเปนผูชวยพนักงานลูกคาสัมพันธ ปบัญชี 2569 โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

1. ตําแหนงที่เปดรับสมัคร และอัตรากําลงัที่ตองการ 
             ตําแหนง ผูชวยพนักงานลูกคาสัมพันธ จํานวน 2 อัตรา และอัตราสํารอง จํานวน 3 อัตรา 
 

2. หนาที่ความรับผิดชอบ 
  ปฏิบัติงานในโครงการนักขายมืออาชีพ (Smart Sales) ฝายกลยุทธลูกคา (กค.) โดยมีหนาท่ีวางแผน
และดําเนินกลยุทธทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑและบริการทางการเงินของธนาคาร คนหาหนวยงาน/องคกร
ภาครัฐหรือเอกชน ที่มีศักยภาพเพ่ือคัดกรองรายชื่อ (Leads) ที่มีความสอดคลองกับกลยุทธของธนาคาร รวมถึง 
การติดตอ เขาพบเพื่อประชาสัมพันธนําเสนอสิทธิประโยชน ขอเสนอทางธุรกิจ และเจรจาตอรองเงื่อนไขทางธุรกิจ 
เขารวมกิจกรรมทางการตลาดและกิจกรรมสงเสริมการขาย งาน Event หรือแคมเปญตาง ๆ เชน เขารวมกิจกรรม
เพื่อสังคม (CSR) หรือกิจกรรมตาง ๆ  ที่ธนาคารจัดข้ึน หรือมีสวนรวมในการสนับสนุน การปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

3.  คุณสมบัติทั่วไป 
    3.1 เพศ ชาย/หญงิ  

  3.2 มีสัญชาติไทย   
 3.3 เปนผูเล่ือมใสในการปกครองตามรัฐธรรมนูญดวยความบริสุทธ์ิใจ 
 3.4 เปนผูที่มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณแข็งแรง 
 3.5 ไมเปนคนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ คนวิกลจริต หรือจิตฟนเฟอน  

ไมสมประกอบ ท้ังไมเปนโรคเร้ือน วัณโรคในระยะอันตราย โรคเทาชางในระยะที่ปรากฏอาการเปนที่รังเกียจ
แกสังคม ไมเปนผูเสพยาเสพติดใหโทษทุกชนิด (ยกเวน ไดพนสภาพการใชยาเสพติดโดยไดรับการรับรองจาก
แพทยหรือไดผานการบําบัดรักษาจากสถานบําบัดที่ไดรับรองจากทางราชการ) โรคพิษสุราเร้ือรัง โรคเลือดทุกชนิด 
โรคหัวใจ หรือโรคอยางอ่ืนที่รายแรงอันเปนอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 3.6 ไมเปนผูบกพรองในศีลธรรมอันด ี
 3.7 ไมเปนผูท่ีมีหนี้สินลนพนตัว 
 3.8 ไมเปนผูเคยถูกลงโทษตองออกจากงานของธนาคาร หรือออกจากราชการ หรือออกจากองคกร 

ของรัฐบาล หรือสถาบันอ่ืน 
 3.9 ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคาํพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ได 

กระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ หรือพนโทษแลวเกิน 5 ป 
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 3.10 ไมเคยถูกไลออก ปลดออก หรือใหออกจากงาน เพราะทจุริตตอหนาที่  
 3.11 ไมเปนบุคคลลมละลาย หรือไมเคยเปนบุคคลลมละลายทุจริต 
  3.12 ไมเคยทุจริตในการสอบเขาเปนผูชวยพนักงาน หรือพนักงาน ธ.ก.ส. มากอน 
  3.13 ไมดํารงตําแหนงพนักงาน ธ.ก.ส. ตั้งแตระดับ 4 ข้ึนไป ตั้งแตวันที่ประกาศรับสมัคร เปนตนไป 

 

4. คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง 
4.1 แบงเปนกรณีบุคคลภายใน และบุคคลภายนอก โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) กรณีบุคคลภายใน ปจจุบันปฏิบัติงานตําแหนงผูชวยพนักงานประเภทที่ 1  

และมีอายุงานไมนอยกวา 1 ป (นับถึงวันที่ปดรับสมัคร) 
 2) กรณีบุคคลภายนอก อายุ 20 – 35 ปบริบูรณ (นับถึงวันท่ีปดรบัสมัคร)   
 4.2 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทาทุกสาขาวิชา จากสถาบันการศึกษา 
ท่ี ก.พ.รับรอง 
 4.3 สวนสูง 160 ซม. ข้ึนไป มีบุคลิกภาพดนีาเชื่อถือ มีความมั่นใจ มีใจรักงานบริการ 
มีความกระตือรือรน พรอมเรียนรู สามารถทํางานเชงิรุก และปฏิบัติงานภายใตภาวะความกดดันได  
 4.4 มีทักษะดานการขาย การเจรจา สามารถสื่อสารนําเสนอขอมูลผลิตภัณฑและบริการ 
ของธนาคารไดชัดเจน หรือหากมีประสบการณดานงานขายหรือการดูแลลูกคาจะไดรบัพิจารณาเปนพิเศษ 
 4.5 สามารถปฏิบัติงานนอกเวลา และเดินทางตางจังหวัดได 
 4.6 หากสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ หรือภาษาตางประเทศอ่ืน ๆ ได จะพิจารณาเปนพิเศษ 
 

5. การรับสมัคร 
 5.1 ผูสมัครจะตองอานประกาศการรับสมัครใหครบถวน และรับผิดชอบตรวจสอบตนเอง วาเปน 

ผูมีคุณสมบัติตรงตามประกาศรับสมัครทุกประการ หากธนาคารตรวจพบวาคุณสมบัติของผูสมัครทานใด  
ไมตรงตามที่ธนาคารกําหนดไว ธนาคารจะตัดรายชื่อออกจากรายชื่อผูมีสิทธ์ิทุกข้ันตอน หรือในกรณีที่
ดําเนินการจางแลว ธนาคารจะเลิกจางทันทีได โดยไมมีขอแมใด ๆ ทั้งส้ิน 

 5.2 เปดรับสมัครต้ังแต 4 - 14 สิงหาคม 2569 โดยผูสมัครจัดสงเอกสารไปยังอีเมลของธนาคาร 
externalrecruit@baac.or.th ระบุชื่อหัวขออีเมลวา “สมัครงานตําแหนงผูชวยพนักงานลูกคาสัมพันธ  
(ชื่อ – นามสกุล)” ไดตลอด 24 ชั่วโมง ไมเวนวันหยุดธนาคาร โดยแนบสําเนาเอกสารรูปแบบ PDF File    
พรอมรับรองสําเนาถูกตอง ดังตอไปนี้  

      5.2.1 ประวัติสวนตัว (Resume) ที่แสดงรูปถายปจจุบัน 
      5.2.2 บัตรประจําตัวประชาชนของผูสมัคร 
      5.2.3 ปริญญาบัตร  
         5.2.4 ใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) 
      5.2.5 แฟมสะสมผลงาน (Portfolio) ดานงานขาย (ถามี) 

      5.2.6 เอกสารการวัดระดับภาษา (ถามี) 
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             กรณีมีขอสงสัยเก่ียวกับคุณสมบัติของผูสมัครสามารถติดตอสอบถามไดท่ี กลุมงานสรรหา
และคัดเลือกภายนอก ฝายทรัพยากรมนุษย โทร. 0-2558-6555 ตอ 8331-2 และ 8404 ทั้งนี้ หากจํานวน
ผูสมัครที่มีคุณสมบัติครบถวนถูกตองตามประกาศของธนาคารไมเพียงพอกับความตองการ ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิ
ในการพิจารณาขยายระยะเวลาในการรับสมัครได 

 
                     อนึ่ง ผูสมัครตองยินยอมรับเงื่อนไข และขอกําหนดการคุมครองขอมูลสวนบุคคลใหธนาคาร
ดําเนินการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของผูสมัครงาน รวมถึงขอมูลท่ีนําไปใชในกรณีที่ผูสมัครเปนผูผานการสอบ
คัดเลือก เพ่ือประโยชนในการดําเนินการของธนาคาร ท้ังนี้ เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล พ.ศ. 2562   
 

6. วิธีการสรรหาและเกณฑการคดัเลือก 
 6.1 ธนาคารจะพิจารณาเอกสารของผูสมัครตามขอ 5.2 เพ่ือประกาศรายชื่อผูมีสทิธ์ิสอบสัมภาษณ 
 6.2 ผูสมัครท่ีผานเกณฑการพิจารณาคุณสมบัติเบ้ืองตน ตามขอ 6.1 ตองเขารับการสอบสัมภาษณ 
โดยจะตองไดคะแนนไมต่ํากวารอยละ 80 จึงพิจารณาใหเปนผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกในคร้ังนี้ 
   ทั้งนี้ ผูที่เขารับการสัมภาษณ จะตองมคีณุสมบัติและแสดงเอกสารการสมัครครบถวน ภายในวันที่ 
เขาสอบสัมภาษณ มิฉะน้ันจะไมใหเขารับการสอบสมัภาษณไมวากรณีใด ๆ  ท้ังสิ้น 

6.3 การทดสอบบุคลิกภาพ เฉพาะผูที่เขารับการสอบสมัภาษณ (เกณฑปกติ/ไมผานเกณฑ)  
โดยผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกจะตองผานการทดสอบบุคลิกภาพอยูในเกณฑปกติเทานั้น 
  

7. การประกาศผลการสรรหาคัดเลือก 
 7.1 ธนาคารจะประกาศรายช่ือผูมีสิทธ์ิเขารับการสอบสัมภาษณ พรอมกับรายละเอียดการสอบสัมภาษณ
ภายในเดือนสิงหาคม 2569 ผานทางเว็บไซต http://www.baac.or.th (หัวขอติดตอ ธ.ก.ส. > ประกาศการรบั
สมัครงาน) และธนาคารขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาคุณสมบัติของผูสมัคร และใหถือคําวินิจฉัยของธนาคารเปนที่สุด 
ซึ่งผูสมัครไมสามารถโตแยงได 

7.2 ธนาคารจะประกาศรายช่ือผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือก โดยเรียงลําดับตามคะแนนสอบสัมภาษณ 
กรณีมีผูผานเกณฑไดคะแนนสัมภาษณเทากันใหพิจารณาเรียงลําดับในการจัดสงเอกสารตามขอ 5.2 ครบถวน 
 
 8. อัตราเงินเดือน 
  8.1 บุคคลภายใน  
       กําหนดใหผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกไดรบัเงินเดือนตามอัตราเงินเดือนข้ันตนของ 
ผูชวยพนักงานประเภทท่ี 1 กลุมงานปฏิบัติการเทียบเทาพนักงาน ระดับ 4 คือ เดอืนละ 18,150 บาท  
(หนึ่งหมื่นแปดพันหนึ่งรอยหาสบิบาทถวน) ทั้งนี้ หากปจจุบันผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกไดรับเงินเดือน 
สูงกวาอัตราเงินเดือนข้ันตนของผูชวยพนักงานประเภทที่ 1 ธนาคารจะพิจารณาคาประสบการณการทํางานใน 
ธนาคาร และกําหนดจายเปนอัตราเงินเพิ่มเติมตามประสบการณรอยละ 6 ตอป ไดไมเกิน 3 ป (ไมเกินรอยละ 18) 
ของอัตราเงินเดือนข้ันตนของผูชวยพนักงานประเภทที่ 1 แตไมเกินเงินเดือนที่ไดรับปจจุบัน 
 8.2 บุคคลภายนอก 

กําหนดใหผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกไดรับเงินเดือนตามอัตราเงินเดือนข้ันตนของ 
ผูชวยพนักงานประเภทที่ 1 กลุมงานปฏิบัติการเทียบเทาพนักงาน ระดับ 4 คือเดือนละ 18,150 บาท  
(หนึ่งหมื่นแปดพันหนึ่งรอยหาสิบบาทถวน)  
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 9. ระยะเวลาการจาง 
  ระยะเวลาการจาง ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2569 ถึง 31 มีนาคม 2570 ทั้งน้ี กรณีสญัญาจางดังกลาว 
สิ้นสดุลงแลว ธนาคารอาจพิจารณาตอสัญญาจางตามความเหมาะสม  
 

10. เงื่อนไขการเรียกตัวปฏิบัติงาน  
10.1 ผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกจะตองมีคณุสมบัติถูกตองทุกประการ หากปรากฏวาคุณสมบัติ

ของทานใดไมตรงตามที่ธนาคารกําหนดไว ธนาคารจะตัดรายชื่อออกจากผูสอบทุกข้ันตอน หรือในกรณีที่
ดําเนินการจางแลว ธนาคารจะเลิกจางทันทีโดยไมมีขอแมใด ๆ ท้ังส้ิน 

10.2 ผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกจะตองทําสัญญาจางเปนผูชวยพนักงานประเภทท่ี 1 โดย
พิจารณาเรียงลําดับตามอัตราวางหรือความจําเปน หรือเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ หากถึงลําดับแลว  
ผูอยูในบัญชีผูผานเกณฑไมพรอมไปปฏิบัติงานในขณะนั้น จะถือวาไมขอรับการแตงตั้งคร้ังน้ี และคงรอในบัญชี
ลาํดับเดิม โดยธนาคารจะเรียกตัวผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกในลําดับถัดไป อนึ่ง ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิ 
ในการพิจารณาแตงตั้งตามอัตราวางของสวนงาน และใหถือคําวินิจฉัยของธนาคารเปนที่สุด 

10.3 ผูที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งเปนผูชวยพนักงานประเภทที่ 1 ตองผานการตรวจสุขภาพ การทาํ
หนังสือค้ําประกัน สืบประวัติตามที่ธนาคารกําหนด แสดงเอกสารขอมูลเครดิตบูโร พรอมท้ังตองมีคุณสมบัติ 
และไมมีลักษณะตองหามตามมาตรา 9 แหง พ.ร.บ. คุณสมบัติมาตรฐานสําหรับกรรมการและพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2518 หากไมผานตามเงื่อนไขดังกลาว ธนาคารจะเลิกจางทันทีโดยไมมีขอแมใด ๆ ทั้งส้ิน 

10.4 หากผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกแสดงความประสงคที่จะไปปฏิบัติงานในสวนงาน  
ท่ีมีอัตราวางในขณะนั้น แตไมมารายงานตัวตามระยะเวลาที่ธนาคารกําหนด จะถือวาสละสทิธิ์ และธนาคาร 
จะตัดสิทธ์ิออกจากบัญชีสาํรอง 

10.5 กรณีผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกเปนบุคคลภายใน ตองมีคุณสมบัติที่จะไดรับการแตงตั้ง ดังนี้ 
10.5.1 ตองไมถูกลงโทษทางวินัยในชวงระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีมีผลลงโทษทางวินัยตาม

คําสั่งธนาคารถึงวันที่ไดรับการแตงตั้ง 
10.5.2 ตองไมอยูระหวางการถูกสอบขอเท็จจริง สอบสวนหรือมีมูลเหตุที่อาจเก่ียวกับเร่ือง 

ท่ีจะสอบขอเท็จจริงหรือสอบสวนทางวินัยในชวงเวลาพิจารณาแตงต้ัง ทั้งน้ี ธนาคารจะชะลอการแตงตั้งจนกวา
จะพนกําหนดระยะเวลาตามขอ 10.5.1 หรือจนกระท่ังไมปรากฏความผิดตามขอ 10.5.2 

10.6 สําหรับผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกแตยังไมไดรับการแตงตั้ง ธนาคารจะขึ้นบัญชีสํารอง
ไวจนถึงวันที่ 30 กันยายน 2570 เพื่อรองรับการพิจารณาแตงต้ังเพ่ิมเติมในกรณีที่มีการขยายระยะเวลา
โครงการฯ 
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11. เงื่อนไขการทดลองปฏิบัติงาน 
 11.1 บุคคลภายใน 
                     กําหนดใหผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกตองมีผลการประเมินการทดลองปฏิบัติงาน  
จากสวนงานตนสังกัดเม่ือปฏิบัติงานครบ 90 วัน โดยผูผานเกณฑการทดลองปฏิบัติงานตองมีผลคะแนน 
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานไมต่ํากวารอยละ 80 จึงจะถือวาผานเกณฑ โดยมีผลตั้งแตวันที่ให 
ทดลองปฏิบัติงานเปนตนไป กรณไีมผานเกณฑการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน ธนาคารจะเลิกจางทันที   
โดยไมมีขอแมใด ๆ   
   11.2 บุคคลภายนอก 
  กําหนดใหผูผานเกณฑการสรรหาคัดเลือกตองมีผลการประเมินการทดลองปฏิบัติงาน  
จากสวนงานตนสังกัดเม่ือปฏิบัติงานครบ 90 วัน โดยผูผานเกณฑการทดลองปฏิบัติงานตองมีผลคะแนน 
การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงานไมต่ํากวารอยละ 80 จึงจะถือวาผานเกณฑ โดยมีผลตั้งแตวันที่ให 
ทดลองปฏิบัติงานเปนตนไป กรณไีมผานเกณฑการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน ธนาคารจะเลิกจางทันที   
โดยไมมีขอแมใด ๆ   
 
 ธ.ก.ส. ขอแจงวาผูสมัครอยาหลงเช่ือผูที่แอบอาง และหรือกระทําการใด ๆ วาสามารถ 
ใหความชวยเหลือในการเขาทํางานกับ ธ.ก.ส. ได และอยาใชวิธีการใด ๆ ที่นอกเหนือจากการใชความรู
ความสามารถของตนเองในการสอบ เพราะ ธ.ก.ส. จะถือวาผูน้ันทุจริตในการสอบ ซึ่งจะมีผลทําให 
ถูกปรับตกในทุกข้ันตอน และจะถูกดําเนินคดีทั้งทางแพง ทางอาญากับผูท่ีเกี่ยวของในการทุจริตทุกคน  
ผูทุจริตจะไมมีสิทธิ์สมัครสอบเขาทํางานกับ ธ.ก.ส. อีก และหากตรวจพบหลังจากไดเขาทํางานกบั ธ.ก.ส. แลว  
จะถือวาผูนั้นกระทําผิดวินัยอยางรายแรง และธนาคารจะเลิกจางทันที 
                
 
 

         ประกาศ ณ วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2569           
          
                                           (ลงชื่อ)     ณะที ไกรลพ           

                                          (นายณะที ไกรลพ) 
                                           ผูชวยผูจัดการ ทําการแทน 

                                                ผูจัดการ 
                        ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
 
      


